Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Ser la entidad piblica encargada de definir la politica Nacional Ambiental y promover fa recuperacian, conservacion, proteccién, ordenamiento. manejo, uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables,
:|derecho de todos los Ciudadanos a gozar y heredar un ambients sano.

a fin de asegurar el desarrollo sostenible y garantizar el

CORRUPCION
MADSIG - . ; i
Concentracidn de Autoridad o exceso Mm:mn o pSIG Acciones Cumplidas. Bl Cédiga de
de poder lcina  Asesora de Etica y Buen Gobiemo, ya fue
Dissfiar, documantar o implementar Plansacion slaborado, se encuentra publicado en
el Cédigo de Etica y Buen Gobiarna, la intranat; 88 rscomienda Ia
- Grupe  MADSIG - funcionarios de Ia entidad
Extralimitacion de funcionss Acclones desarrolladas en ol afio Oficing Asesora de
Flaneacidn
Grupo  MADSIG - ix . R
- . s, " Accién cumpfida. Actualizacidn del
Amiguisme y clientelismao Actualizacidn del MECI Cficina .mea-m de MEC desarrollada en &l aio.
Praneacion
__ﬂ“mwhwzownn_mua_wm mm,o“.cm Ew.«%ﬂwﬂ Implementar procedimientes y plan|El Ministeric se encuentra certificado en la norma de seguridad 1ISO27001.2013, permitiendo que se alineen los componentes tecroldgicos y de los sistemas de informacion delfGficina de TIC
3 ¥ alleracion pai de controles Ministerio a las buenas practicas estiputadas por dicha norma en et marce de la disponibilidad, canfidencialidad e integridad de la informacidn. Grupo de Sistemas . . :
no apropiade de la informacién Accién cumplida. Procedimiento y
] . plan de contrales instituidos.
La subutlizacién de los equpos dellmptemsntar procedimientos y plan|El Minsterio poses una politica de Bajas en la cual se incluye la infraestructura tecnolégica; en este momento se esta aplicando dicha politica gue contempla conceptos tecricos|Oficina de TIC
compute, lamese servidores y PC de controles para correborar obsolascencias tecnotégicas dentro def Ministerio. CGrupo de Sistemas

La certificacion de un eventa o reunion
ne se enmarque dentro de Ia Agenda
Internacional y que sea de vital
impodtancia  la  paricipacidn  del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible,

Las certificaciones de fes eventos o
reunicnes expedidas per ta Oficing
de Asuntos Internacionales daben
contar con wvistos buenos de los
funcionariog de ta Oficina a cargo de
los temas y se debe presentar la
justificacién de la comisian antes de
la firma del Cerificado

Acciones desarralladas en el afig, refizjadas en anteriores seguimientos.

Oficina de Asuntos
Intarnacionales

Accidn cumplida, con la actualizacién|
al procedimiento definido por la
Oficina de Asuntos [nternacionales.

Otorgamiento de!  permisa con
incumplimiento de requisitos legales
{Caracteristica asociada. Efectividad)

Establecer controles  esténdar vy
respansables para la verificacién de
requisitos legales a fin de obtener la
aprobacion Nacional de POA's vy,
MDL, levantamiento de veda, acceso
a  recurso  genético, Cites, en
documente del MADSIG.

Acciones desarrolladas en el afio. reflejadas en anteriores seguimientas.

Cireccion de Cambio
Climatico - TICS

Accién cumplida. Se  esiablecisren
coniroles  y  responsables en la
varificacidén de requisitos legales para
al otorgamiento de permisos.,

Trdmnite sin el llena ds los requisitos]

legales. (Caracteristica  ascciada:
Adecuacion)- instrumentacién
Ambiental

Autornatizar el ramite con el fin de
dismnuir el riesge de manipulacian
de la informagién.

&

u ey L

*
Acciones desasrolladas en el anc, reflejadas 2n anteniores seguimientos

Direccidn da Cambio
Climatica - TICS

Accion cumplida. Tramites

automatizados.

Vulnerar el Derscha de Peticidn da fos

Generactdn de una cultura de

Atencién at Ciudadano mforma que se desarrollardn capacitacicnes sobre protocclo de servicie al ciudadanc, ai personal de servicics generales, vigilancia asi como con las

Grupo de Atencién al

Accion cumglide percialmenta. Ss
esta dardo cumpiimientio al avance
de la actividad propuesta, ta QCI

presupuesto

Mwﬁwm,mn%JoMA. ctividad {Caracteristica Atancicn am_ O_Mﬂﬂﬂﬂ% a través secietaries y enlaces de [as PQRSD de las diferentes dependencias de la entidad. Ciudadano racomienda terminar ias
iada; Eleciividad) proceses de capa capacitaciones a fin de dar
cumplimiento a la accién propuesta.
Grupo de

i . ! . . . . . . bilidad, Accion cumplida. La OCl recomienda
Pago de ooligacion=s in el lleno de . } . . La Subdireccién Administrativa y Financiera informa gue se han generado muestras aleatorias mensuales para verificar el cumplimiento de los requisitos. Como resuitado se ha contabilidad ) P L P
los requisitos legales para favorecar a|Realizar verificaciones aleatortas N " tesorerla, pac, |adelantar  esta  actividad manera

. . obtenide sl 100% de cumplimiento schre la muestra.

un interés de un tercera. cusntas ¥|permanente
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L L CONTROL INTER

NG

Maniputar, adulterar o  sustrasr
documentos para favorecer un interés
particular debido a la falta de

organizagion técnica y fisica de los
documantos

Revisiones  periddicas a  los
expedientes para wverificar los
procesos archivisticas tales como la
foliacién y el formato de control de
documentos del expedients

El Grupo de Gestion Documental a través de los contratos No. 255 y 459 de 2015, eleboro el Programa de Gestidn Documental, £l Plan Instilucional de Archwves, Manual de
Gestién Documental y Procedimientos de Gestion Docurnental, como parte de tos instrumentos archivisticos que la Entidad debe contener en cumplimiento del Decreto 1080 de
2015 y la Ley General de Archivo.

Subdireceion
Administrativa y
Financiera y Gnipo
de Gestién
Documnental

Accidn cumplida parcialmente; la QCI
recomienda que esta accidn se deba
cumnplir en forma inmedtata

responsable y el Coordinador

Finalizar la  dogcumentacién &
Toma de decisicnes con base en{lmplementacién de los N o . . . - . N Grupo de Talento ” -
Informacian falsa o alterada procedimientos  definidos  en et El proceso de vinculacidn y desvincutacion de funcienarios fue actualizade en el MADSIG con Codige: P-A-ATH-08 Vigencia: 07/10/2015. Rumano Accién cumplida

sistemna integradao de gestitn

Verificacion de los términas de Oficina Asasora Accion  Cumplida.  la  actividad
Favorscimiento a un tarcaro confestacidon  por el  abogado|Esta actividad se cumple de manera permanente por parte da los apederados uridica propuesta se encuentra en ejecucidn

de manera permanents

Estudios previos superficiales a deficiey

Aigurosidad en la elaboracion del
documento de estudics pravios y
estudios de mercado que reflejen
canccimiento de los requerimientos,
caracteristicas y especificaciones de
los hienes a servicios a contratar per
parte de la dependencia.

Revisién juridica de los estudios
pravios por parte del abogado
asignado del Grupo de Contratos.

El Grupo de Contratos informé que previe inicte de la vigencla 2016, esta rabajande con las Areas solicitantes de la cuntratacién, previo a la radicacién de los estudios previos,
con el fin de brindar acompanarmiente juridico y en analisis del sector con el fin de estructurar estudios previos que contengan condiciones claras que faciliten el proceso de
selaccibn. En al casa de andlisis de sector, se esté realizande un acermpanamiento previo que permita coneser como contratan ofras entidades de! estada y asi, realizar un mejor
andlisis da las condiciones del mercado para cada contratacidn.

Acctdn Cumglida. La actividad
propuesta se encuentra en gecucion
de manera permanents

Grupa de Caontratos

Restricciones an |z participacin en of
proceso establecidas en el plege de
y/o detarminacidn  de
no necesanas para Ia;
comparacion des ofertas.

Estructuracion  de  pliegos  de
condiciones  conforme a  las
condiciones de los proponentes y del
marcado, con requisites claros y sin
restricciones en la participacion o
svaluacidn

Revision juridica de Jos estudios
previos por parte del abogado
asignado del Grupo de Cantratos.

£l Grupo de Contrates informa que: A partir de las reuniones de pre comité que se llevan a cabo entre el Grupo de Contratos vy el Area solicitanta de la contratacidn y el andl
del sector, se establecen requisitos y criterios de seleccion en los pliegos de condiciones que cumplen con la nomatividad legal vigents con el fin de obtener plurafided de
ofarentes en cada uno de los procesos de seleccidn que ileva a caba el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenibie.

Accidn  Curplida.  La  aclividad
propuesta se encuentra en ejecucion
de manera permanente

Grupo de Contratos

Ev: nfualmente puede ocurrir por ia
inohservancia de los principios da la
ley disciplinaria por parte del operador
juridico  disciplinano y los sujstos
disciplinables

Prigrizar el tramite de los procesos y
sus respectivas  decisionss  de
acuerdo a derecho, baejo la estricta
chservancia de los  principios
rectores de |z ley disciplina

Centinuar con la celebracian de
feuniones de seguimientos a los
Procescs por pais  de la
Caoordinacidn del Grupo

Se continda con la gestidn de disminucién del inventario de proceses, cuya meta corresponde at 8%, Conforme a lo expuesto, el reporie de avanca @s: « Agosto: 5.25% +
Septiembre: 6.3% - Octubra: €.8% - Noviembre: 6.9%. Evidencidndose con lo antenior, el cumplimiento a cabalidad de la meta fijada

Al respecto, es necesario resaltar que siguiendo la fdrmui 1 establecida para el indicador de esta actividad, el porcentaje de reporte es el resuliado del mventario inicial de
procesos, las sahidas {decisién final de fondo sobre la cal sa sub judice) y los ingresos.

Asi las cosas, g proyeccion de cumplimento al mes de diciembre, conforme 21 plan de trabaja fijada, corresponderia & » 6.8% (Precisando que este parcentaje corresponde a la
decision final de tres {3} expedientes -los cuales se encuantran en proceso de revision- y un (1} ingreso registrado a la fecha, sin olvidar que es posible que se registren otros
ingresos en el término que falta para la para llegada del dftimo dia hakil del mes y/e que of proyects de decision final sea vanade por le directora del proceso, situactones gue, de
presentarse, godrian Jegar a medificar el resuitado final del indicadar)

Se contin(ia cen la celebracién de reuniones mensuales en orden a la planeacidn operaiiva del praceso de gestidn disciplinaria, asic + Gastién Agosto: Acta Ne. 10 » Gestion
Septiembre: Acta No. 11 « Gestion Getubre: Acta No. 13 « Geslion Noviembre. Acta Mo. 17 « Gestién Diciembre: Acta Mo. 18. Es de aclarar que no es prudente remitir copia de
las actas, toda vez que estas contiensn informacidn da ragerva legal de los expedientes a carge del Grupo.

Accidn  Cumplida. La  actividad
propuesta se encuentra en ejecucion
de manera permanente

Grupo  de  Contral
Interne Disciplinario
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RENDICION DE CUENTAS

Planeacién  y destinacién
Rendician de Cusntas

de

la

Conformacién vy capacitacién  det
Grupo lider de rendicidn de cuentas

La Oficina Asescra de Planeacion informé que se realizaren las reuniones del grupa para la planificacion y para la ejecucién de la audiencia piblica de rendicién,

Oficina Asesora de

Planeacién

Accion cumplida.

[Avances de Gestion (Coma vamos)

Se conformé un Grupe Operativo de Rendicion de Cuentas, intagrade per representantes dsl Ministerio y de Perques Nacionales Naturales da Cotombia, para la realizacion de
‘a Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas

Este Grupe realizd una planeacién pormenorizada de la Audiencia a través de la tealizacién de varlas reunicnes en las cuales se hizo el seguimisnto a lo planificado paral
garantizar el éxite de la jornada. E5 importante mencionar, que la audiencia se realizé da manera conjunta con la Unidad Administrativa Especial de Parquss Macionales
Naturales de Colarnbia.

En ejercicio de la planeacidn, el Grupe consulté el Informe de Gestion del MADS (2014), y de Parques Nacienales Naturales fos cuales fueren publicades en las paginas web de
las entidades, asi como también la Guia de Hendictdn de Cuentas de! DAFP.

La Audiencia fue cefebrada el dia 11 de sepiembre da 2015 entre las B:00 a.m. y las 10.30 a.m. en las instalaciones del Jardin Betanico *Jose Celestine Mutis®, {a cual fue
instalada por el sefior Ministro de Ambients y Desarrollo Sestenible, docter Gabriel Vallejo Lépez,

Oficina de  GCortrol

Interno,

Oficina  Asescra de
Planeacién, Grupo
de Atencidén  al
Ciudadano,

Comunicaciones

Accidn cumplida.

Camunicaciones informa que Se continua adelantande el desarrollo de la campana interna de sensibilizacién a los servideres pubicos, a traves del naticiers interno Ambiente

Comunicaciones vl
dependencias
Misionales

TV, 1a Intranet y las Carteleras virtuajes de los pisa 1, 3 4 y 5. Comunicagiones
= 4 Acompana:  Oficina
Omﬁu.mzm ds .mw:w__u___umn_o: La Oficina TIC, realize acompanamiento en {a Audiencia de Rendicidn de Cuentas y dio cumplimiento al compromiso. Asesora da|Accion cumplida. La Gl recomienda:
periddica a los funcionarios de la A . . . . . . R, — e -
) ... [Nttps:/fwww minambiente. gov. cofindex. php/atencion-y-participacian-al-ciudadano/randicion-de-cuentas#audiencia-publica-de-rendicién-de-.cuentas Planeacidn, Tics, |adelantar  esta  actividad manera
entidad sobre el procesa de rendicién .
de cuentas Grupo de Sistemas y|permanante.
E! Grupo de Sistemas continua en articulacién con el drea de comunicaciones ha realizado actividades de divulgacidn en los medios dispuestos para ello coma scn {a Intranet y|Grupe de Atencidn al
fas pantallas (cartelsras virtuales) que se encuentra en cada piso de 1a entidad, asl mismo ss envian mensaes smergentes en fos aquipos de computo informando del evento de|Ciudadano
Aengicitn de cuentas.
Despacho del
Ministro-Secretarfa
General, Oficina . L
Definiclén del presupuesto para ta Acciones desarrofladas en el ano, reflejadas en anteriores sequimentos Asesora de >wcn _Mwéamn“Mﬁ n_—_._nam. <] _.mﬂ mmmwwﬂ_mwﬂn_
rendicién de cuentas ' ) eg Planeacién,  Grupo prap P or

seguimiento.

Rendicidn de Cuentas en la pagina
Web con tformacicn actualizada y
Ienguaje senaillo

o

La Audisncia de Rendicidn de Cuentas fue transmitida en directo por Sefial Insiitucional y retransmitida via streaming a ifavés de {a pégina web del Ministerio
www.minambiente.gov.co

La Oiicina de Control Interno preparé la Evaluacion y Conclusiones da la Audiencta, documente que fue publicado en |a pagina wab de la entided

La Oficina TIC, a través del portal web a generado Micro sitios con el fin de dar una mayer difusién en sug temas y asi mismo mantiene actualizado su pertal web, de otra parte se
ha continuado con la gestion de informacion en las diferentes areas del MADS, con el fin de peder brinda* a la ciudadan{a ei accesc a ia informacién misional del Ministeric

£l Grupo da Sisternas dispuso de la plataforma tecnoldgica para soportar [0 necesaric en la diusidn por 1 pagina Web y demés medios

Comunicaciones,
Clicina Asesora de
Plangacion, Oficinal
de Contral Intamo,
area mistonat segln
tematica, Grupo de
Atencidn al
Ciudadano, Tics ¥
Grupe de Sistemas

Accion cumplida. P

Camunicaciones informd que ef nimero de sequidores de las redes sociales del Ministerio de Ambiente, siguen creciendo casi en un 7% mensual. A noviembre de 2015 se
contaba con 584.867 { 185 475 en Facebook, 245 133 en twitter, 2.890 en instagram y 151 369 en Google +), un crecimiento del 23% en comparacion con al (fiimo irimestra. &

La Oficina TIC, esta generando una aplicacion Mavil. para faclitar la eomunicacién de la ciudadania con |a entidad.

Interaczién Redes Sociales ia largo de este trimestre se ha divulgado en las redes sociales ias politicas, programas, proyectos y planes del Ministerio, asi camo las inversiones realizadas en ambiente y M“M””_omn_o:mm de Accion cumphida,
deserrollo Sostenibie  Asi mismo se adelantaron camparies de ahoro del agua y de energia, s:endo uno de los principales medios de 12 camparfa "Todos contra el defrroche”.
Por otra parte, también se ha utifizado para dar a conccer la riquaza ambiental det pals v & belleza de los paisajes nacionales.
Atencidn at Ciudadano informé que la Unidad Coordinadera a través del aplicative PQRSD |, tiene disponitle para los ciudadanos en la pagina web de la entidad, la Herramienia | Arancicn al
Administracian aplicative PORSD |V D - GRSD, par medio de s cual les cludadancs pusden edalantar sus PARSD Ciudadano,  OficinaAccisn cumplida.
TFIC
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Atencian al
Encuesta de percepcidn ciudadanalAtencidn al Cludadana informa que: Se sigus aplicande la encuesta de percepcidn del ciudadano a través del canal presencial, asi mismo se adefanta inbox con los ciudadanos zfCiudadanos-Oficina Accié .
b . ] N ién Cumplida.
sobre la prestacion de servicios. través del canal telefénico. TiC -Gficina Asesora
de Planeasién
Participacién en los encuentros|Para el mes de diciembre da 2015 quadaron 8 compromises que fueron actualizados, estos se distribuyen en las diferantes dependencias dal MADS y entidades del sector|Oficina  Asesora de Mnn_n_.. wcsu”nam. u" m.o qmnwa_m_._n“m
Regionales -APP- armbiental, asi: DEBSE 5 acwones, DAASL, DGIRH, y ONYS i accion cada una. Planeacion sar  fas - evidencias de  la
paricipacién an los eventos
Participacign  en  las  ferias  ds[Atencién al Giudadano infarma que: Se participa en tres ferias mas de convocadas par el PNSC def DNP Acacias - Meta, Arjona - Bolivar y Bogata ©.C., asi mismo participé en|Grupo da Atencidn al Accién Cumplida
Atencisn al Cludadane dos ferias de eguidad para la mujer convacadas por la afta consejeria del teme. Valledupar - Cesar y Pensilvania -Caldas Ciudadano plica.
Grupo de Atencién al
Digloge Ciudadano
Atenciin ab Ciudadanc informa que: Se dio respuesta af 100% de la PQRSD que se generaron en la audiencia pUblica, enviando informe de esto a control Internc. Apaya:
Seguimiento y control a PQRSD{La Oficina da Confrol Intemo informa que: en fas preguntas raalizadas per los ciudadanes en la audisncia pablica de rendicidn de cuentas 2015, se idantifican el radicado, la Lependencia
presentadas en la rendicién de(fecha de asignacién, el nombre, la peticién, la dependencia asignada, ol estado y Ias observaciones; y que de acuerdo a la informacién sumintstrada gor el Grupo de Atencién al |misional seginfAccidn Cumphida.
cuentas Ciudadance se dio respuasta a la totalldad de solicitudes. competencia, Controf
Interno, Oficina,
Asesora de
Planeacidn
Atencion al Giudadano informa que a fa fecha, se han atendido més de 653 casos & través def chat institucionat entre los meses de Agosto ¥ Dicternbre. Asi mismo, se amplia Oficina TIG-Grapo
Chat Institucional el horaria de atencidn de este canal de 8 am a 5 pm. Atencicn aljAccion Cumplida.
. . Lo . . . . Ciudadano
La Oficina TIC reafiza accmpanamiento e indica los iineamientos para ot mismo
Atencicn al Clugadano informé que el Grupa de Servicio al Ciudadano consolida una base de usuarios la cual es utilizada para diferentes fines camo: envic de infarmacian
relevante de la entidad, envie de mnvitaciones come fa Audiencia Plbiica, entra otras. Esta o basada en los ciudadanes que reafizan un servigic ante la entidad.
Clicina Asesora de
La Oficina TIC, generd y entragd los soportes necesarias, y facifits la piataforma. tecnoldgica para que se reafizaran las inscripciones v ia sensibifizacién de la misma, 2 ravés del[Planeacion
portal Web. Apoya!
Generacien de bases de usuarics y| Oficina  TIC, Grupe Accign Cumnal
Grupos de interés La Oficna Asesora de Planeacitn informé qua Ia base de datos fue consclidada por parte del Grupo de Servicie al Ciudadano tomando coma referente Tas bases de datos de|de  Atencién  al P
usuarnias de tramites y ciudadania que visita el punto de atencidn del ministeria Ciudadano,  Areas
Misicnales y Grupa
El Grupe de Sistemas ha dispuesto de la infraestructura tecnolégica macesaria para soportar l2 informacian de los usuarios y grupos de interés de Sistemas
Ofiona de Control
Intemo. Apoya:
La Contraloria Gensral de la Replblica durante la realizacién de la Auditoria de la vigencia 2014 a éste Ministenis, verificé la publicactén del Informe de Evaluacién y, ina Asesora de
Informes ante drgancs de control|Conclusiones - Audiancia Publica de Fiendicidn de Cuentas 2015 Planeacién Areas . N
I .. . |Accion Cumplida.
sobra randicién de cuentas Misionales, Tics,
Grupo de Atencion al
Ciudadano y Grupo
de Sistemas
Oficina de  Control
Interne. Apoya :
La Jefe de ta Oficina de Contral Interno, elaboré et Informe de Evaluacidn y Conclusiones - Audiencia Publica de nm_._u__n:.u_._ do Cuentas 2015, ef cual se publicé en la Pagina web|Oficina Asesora de
: de! Ministerio el dia 30 de septiembre de 2815, URL para la correspondients verficacion: H Plansacidn Areas
Informe de Rendicidn de Cuentas. https. erww rminambiante. gov. cofindex phe/atencion-y-participacién-al-ciudadano/rendicion-de-cuentas# audiencia-publ sa-de-rendicidn-de-cuentas Misionales, Oficina|Accion Cumplida,
TiC, Grupo de
. N Atencidn at
Ciudadana y Grupo
de Sistemas
Memorias da encuantros ¥ Arencion al Giudadano informa que participd como ponentes en la celebracidn de los 30 afios de la teenclogia ambiental de la Universidad Distrital, v en e} Fare de Gestion Grupo de Atencién al |Accion  cumplida parcialmente. Se
: . Armbiental de la Universidad Autérioma de Colombia. Ciudadane, Oficina|recomienda dejar las avidencias de la|
avaluacicnes ciudadanas " | .
de Plensacién paricipacién en los eventos,
Respussta a preguntas y gquejas Grupo de Atancién al
pregentadas en la rendicion de|Atencion al Civdadane informa que se did traslado a las % prequntas, segin compatencia de cada dependencia. Es de resaltar que estas fueron contestadas en su totalidad. Ciudadane Accion Cumplida
Incentivos CUBNAS - —
Encuesta satisfaceion al usuario con ] ) Grupo de Aencién al
resyltados  sobre  rendicién  de[Atencidn 2l Ciudadano informa que se aplict |a herramienta de evaluacion de la audiencia de rendicién de cusntas el cual fus entregado a la Oficina Asesora de Planeacion Cindadans Accion Cumplida
cuenias
MMNM“M”N“ del procaso de rendicién [Atencién al Ciudadano inferma que se envié a contral interno el informe de seguimiento de las preguntas de rerdicion de cuentas MW%M&MM%E:MMMM Accisn Gumplica
de Planeacion
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