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Natalia Baquero Cardenas ([Julio 12 a Noviembre
11 de 2014

Jefe de Control
Interno

SUBSISTEMA DE CONTROL ESTRATEGICO

Avances

En cumplimiento de lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, el Ministerio de
- IAmbiente y Desarrollo Sostenible, presenta el informe pormenorizado de Control interno,
bajo el mismo esquema anterior, toda vez gue aln no se ha culminado la etapa de
implementacion del nuevo MECI:

AMBIENTE DE CONTROL
Acuerdos, compromisos o protocolos éticos

Cédigo de Etica

La entidad a(in no cuenta con un Cédigo de Etica, sin embargo, se siguen implementando
los valores institucionales definidos dentro del Sistema Integrado de Gestion, los cuales
se encuentran publicados en la pagina web. Para dar cumplimiento al Decreto 943 de
2014 “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECH)”, sera
adoptado el Codigo antes de finalizar |a presente vigencia.

Jorhadas de Induccion del Grupo de Gestion del Talento Humano

Para el periodo evaluado no se evidencid la realizacion de procesos de induccion
especificos para el personal nuevo en la entidad. Algunas de las actividades adelantadas
tuvieron que ver con las presentaciones formales y fisicas de las areas del Ministerio.

- |iLa Oficina de Control Interng, esta atenta al desarrollo de las jornadas de induccidn con el

fin de participar activamente en las mismas, asi como de reinduccion a los funcionarios
antiguos.




Desarrollo de Talento Humano

El Grupo de Talento Humano, dentro del marco de la Resolucién 459 del 2014, por medio
del cual se adopta el Plan Institucional de Capacitacién, de Bienestar y el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, ha flevado a cabo las siguientes
actividades: Jornadas de Induccion en Office; Capacitacién Impuestos Renta vy
Complementarios; Diplomado en Gestibn Ambiental; Curso en Principios de la
Administracién Ambiental y la Normatividad General; Curso Planeacién, Gestién y
Evaluacion de Proyectos; Curso Actualizacién en Contratacion Estatal; Juegos Deportivos
de la Funcién Plblica; Vacaciones Recreativas; Semana de la Salud; Campeonato Juvenil;
Medicion de Clima Organizacional; Jornada Informativa Tramites de Licencias de
Conduccion; Dia de los nifios; Organizacion Inscripciones y Eleccién para Comité de
Convivencia Laboral y COPASO.

Por otro lado, es importante mencionar que mediante Resolucién 0615 del 25 de abril de
2014 se dio origen a la capacitacion contingente, liderada por el Grupo de Talento Humano
y mediante fa cual, se establecen los criterios y el procedimiento para acceder a
actividades, eventos o programas de capacitacion contingentes no incluidos en el Plan
Institucional de Capacitacion anual, dirigidos a los empleados publicos del Ministerio.

La Oficina de Control Interno se encuentra realizando una evaluacion al Plan Institucional
de Bienestar para la vigencia 2014, y tiene previsto realizar una rew5|on al cumplimiento
del Plan de Capacitacién del presente afio.

ADMINISTRACION DE RIESGOS
Politicas de administracion de riesgos
Seguimiento al Plan anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano

Se realizo el seguimiento al Plan Anticorrupcidn y Atencion ai Ciudadano, el cual fue
publicado en la pagina Web del Ministerio el 29 de agosto de 2014.

El Plan cuenta con tres estrategias asi: De corrupcién, con 20 actividades a cumplir; De
anti tramites, con 2 actividades por cumplir; y de Rendicidn de cuentas, con 28 actividades
a cumplir en la vigencia 2014,

Para la preparacion del informe se verifico la informacion y el cumplimiento de todas las
actividades propuestas en cada una de las dependencias responsables del Ministerig.’

Como resultado del seguimiento efectuado, se observé que de las 50 actividades previstas
desarrollar durante la vigencia 2014, 44 presentan avance en su gestion y 6 se encuentran
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pendientes de iniciar gestion. Las acciones pendientes deben ser realizadas por el Grupo
de Talento Humano, el de Atencion al Ciudadano y el de Grupo de Comunicaciones.

Valoracion de Riesgos

La Oficina de Control Interno culming la evaluacidn al mapa de riesgos institucional vigente
para el afio 2014; dicha evaluacién arroj6 las siguientes observaciones que ameritaron la
suscripcion de un plan de mejoramiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacién:

+ Aun cuando la Guia de Administracion del Riesgo menciona que se debe realizar
seguimiento continuo al tratamiento de los riesgos, aparte del seguimiento
realizado por la Oficina de Control Interno, no se evidencia de manera clara el
seguimiento realizado por parte de todos los lideres de procesos, que permita
determinar necesidades de actualizacion de los mismos. S6lo como resultado de
las auditorias internas de calidad realizadas en el ter semestre de esta vigencia,
se pudo evidenciar que dos de los procesos revisados han identificado |
necesidad de realizar ajuste a sus mapas de riesgos.

e Existe aln un vacio en el ejercicio de identificacién y valoracién de los riesgos;
notandose debilidades en la redaccién de fa descripcion del riesgo, asi como de
las causas y consecuencias. Por lo anterior, del analisis efectuado se infiere que
los estudios realizados por los lideres de procesos y avalados por la Oficina
Asesora de Planeacion, no describen de manera clara y real algunos de los riesgos
propuestos.

« No se esta dando aplicacion exacta de la Guia metodolbgica para la identificacién
y valoracion de riesgos, especificamente en la valoracion del riesgo residual, por
indebida aplicacién de la formula que permite la disminucion de los cuadrantes de
probabilidad e impacto; generando valores desajustados de los riesgos residuales.

-« En los procesos cuyos lideres consideraron que los riesgos ametitaban establecer
un plan de manejo, se evidencia gue tanto las acciones propuestas como la
periodicidad de las mismas no se encuentran bien definidas, [0 que significa la
permanencia en la zona de riesgo identificada y por ende la materializacion det
mismo.

o La Guia de Administracion del Riesgo sugiere que cuando se opta por asumir el
riesgo debe ser en los cascs que tanto la ocurrencia del riesgo no tendrd un
impacto significativo o que la probabilidad que se materialice sea remota, sin
embargo, analizada la matriz se observaron algunocs casos donde este lineamiento
no se cumple.

» Asi mismo, aun cuando el riesgo residual ha sido evaluado, se evidencia que
muchas de las acciones propuestas en los planes de manejo son las mismas de
los controles establecidos para la valoracién de los mismos, |0 que no permite el
verdadero control para evitar la materializacion del riesgo.
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« Uno de los tipos de tratamiento es el de compartir o transferir el riesgo el cual
consiste en trasladar el riesgo para que sea gestionado por un tercero ajeno a la
Entidad, el cual asume el costo en caso de la materializacion del evento; asi mismo,
apoya las medidas de control para reducirlo; sin embargo, dentro del mapa de
riesgo institucional se evidencié que para varios riesgos se escogi6 este tipo de
tratamiento con acciones no coherentes a lo que significa ser transferirlos.

e En varios casos donde se definieron acciones para el plan de manejo de los
riesgos, no se describieron indicadores que permitan [a evaluacion de las acciones
a implementar.

s De manera general, se observa que dentro de la identificacién de los riesgos,
predominan aquellos que corresponden al manejo de la gestidn documental de la
entidad, lo cual debe obedecer a una politica institucional en la materia, a fin de

. evitar o disminuir la probabilidad de ocurrencia comoe el impacto de este tipo de
riesgos, y que como se ha observado en varias de las evaluaciones adelantadas
por esta Oficina evidencia serias debilidades.

+ Teniendo en cuenta lo descrito en la Guia metodoldgica interna, la implementacion
de los controles definidos asf como su seguimiento, es responsabilidad de los
lideres de procesos; sin embargo, una vez realizado el estudio sobre la
identificacion de los riesgos y sus controles no se pudo evidenciar que exista una
medicion periddica de los indicadores establecidos en el plan de manejo para los
riesgos, asi como revisiones por parte de los lideres de los procesos para el ajuste
0 actualizacion de los mismos en el caso de necesitarse, aun cuando se hanl
presentado cambios que ameritan una revisién de los mismos.

* No se encuentran documentadas las mediciones de los indicadores establecidos
para la evaluacion de la eficacia de acciones implementadas, razon por la cual no
es dado efectuar las verificaciones a las mismas. '

» Debilidades en la descripcion de la matriz de riesgos institucionales, sin que se
evidencie de manera clara el acompanamiento directo de la Oficina Asesora de
Planeacion en la identificacion de los riesgos y la aplicacién de la Guia establecida,
asi como la revisitn posterior por parte de la misma, que permita establecer la
idoneidad de la construccion def mapa, asi como su verificacion posterior.

Politicas de Administracién de Riesgos

Como requisitc establecido en el nuevo MECI, es importante definir claramente politicas
de administracién de riesgos; para tal efecto, la Oficina Asesora de Planeacidn tiene
programado una serie de actividades encaminadas a establecer estas politicas dentro de
las cuales se encuentran la revision, ajuste y mejora del mapa de riesgos institucional y la
identificacion, anélisis, valoracion y plan de tratamiento de los riesgos institucionales de
orden estratégicos.

Dificultades
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« Actualmente la Entidad no cuenta con un cédigo de ética.

« No se ha logrado aplicar juiciosamente los programas de induccién ai personal
nuevo.

« Se presentan dificultades en la identificacion y valoracion de los riesgos de la
entidad, conllevando a definiciones subjetivas de 1os mismos y a seguimientos no
reales.

SUBSISTEMA DE CONTROL DE GESTION

Avances J

ACTIVIDADES DE (fONTROL

Manual de Procedimientos

Revision y analisis de manuales
Actualizacion de procedimientos y formatos

A la fecha la entidad cuenta con un avance del 100% en el disefio del Sistema de Gestién
de Calidad, actualmente se encuentra en actualizaciones de documentacion los cuales
surgen producto de la evolucion prepia de los procesos. Por ofra parte, se esta realizando
una actualizacién de los mapas de riesgos, baterfa de indicadores y planes de control de
los servicios del MADS.

ACTUALIZACION MECI

« ElDecreto No. 943 de 2014, establece en su Articulo 10. “Adoptase |a actualizacion
del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI, en el
cual se determinan las generalidades y estructura necesaria para establecer,
implementar y fortalecer un Sistema de Control Interno en las entidades y
organismos obligados a su implementacion, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 5° de la Ley 87 de 1993

¢ Que el Decreto cuenta con un Manual Técnico a través del cual se definen los
lineamientos y las metodologias necesarias para que las entidades establezcan,
implementen y fortalezcan el Sistema de Control Internc.

e Que las entidades y organismos que cuentan con un Modelo implementado,
deberan realizar los ajustes necesarios para adaptar en su interior los cambios
surtidos en la actualizacién del MECI, dentro de los siete meses siguientes a la
publicacién del presente decreto.

o Que para el efecto deberan cumplir las siguientes fases de acuerdo con lo sefalado
en el Manual Técnico: Fase 1. Conocimiento (1 mes); Fase 2. Diagnoéstico (1 mes);
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Fase 3. Planeacion de la actualizacién (1 mes); Fase 4. Ejecucién y Seguimiento
(3 meses); Fase 5. Cierre (1 mes).

En consecuencia, se hace la siguiente relacién de actividades correspondientes a las
Fases para la actualizacion del MECI al nuevo modelo, las cuales para su cumplimiento
se han venido adelantando en el Ministerio de Ambiente ¥ Desarrollo Sostenible y que
contribuiran al mejoramiento de la gestion de la entidad ast:

Avance en el Proyecto
Fase 1. Conocimiento (1 mes)

Tiempo: 1 mes (20-06-14), Revision de lineamientos sobre la actualizacidn. En esta fase
se realizs la lectura y revision del Decreto - Fase cumplida.

Fase 2. Diagndstico (1 mes)

Tiempo: 1 mes (20-07-14), Autoevaluacion MECI actual. En esta fase se realizd el
levantamiento del diagnéstico de los elementos del Modelo- Fase cumplida.

TABLA DE VALORACION

Implementacion total - Viva la Mejora Continual | 100

Implementacién satisfactoria - Aun tenemos 80 -99
gue mejorar!

implementacion parcial - Trabajemos la mejoral | 50-80

Implementacién deficiente - Debemos mejorar 20-50 . -
No se han implementado - A trabajar, lo 0-10
lograremosl!

FORMATO - FASE DIAGNOSTICO

CONSOLIDADOQ DE CALIFICACION

ITEM EVALUADO CALIFICACION ESTADC : CONCEPTO
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0 SISTEMA DE CONTROL 65% implementacion ﬂ
INTERNO - parcial - Trabajemos
MECI 2014 la mejoral
1 MODULO DE 63% Implementacion
PLANEACION Y parcial - Trabajemos
GESTION la mejoral
1.1. COMPONENTE 61% Implementacion
TALENTO HUMANO parcial - Trabajemos
la mejorat
1.1.1 ACUERDOS, 56% Implementacién Priorizado
COMPROMISOS Y parcial - Trabajemos
PROTOCOLOS ETICOS la mejoral
1.1.2 DESARROLLO DEL 67% Implementacion
TALENTO HUMANO parcial - Trabajemos
la mejoral
1.2, COMPONENTE 68% Implemenitacidn
DIRECCICNAMIENTO parcial - Trabajemos
ESTRATEGICO la mejoral
1.2.1 PLANES, PROGRAMAS 67% Implementacion
: Y PROYECTOS parcial - Trabajemos
la mejoral
1.2.2 MODEL.O DE 70% Implementacion
OPERACION POR parcial - Trabajemos
PROCESO la mejora!
1.2.3 ESTRUCTURA 78% Implementacion
ORGANIZACIONAL parcial - Trabajemos
la mejoral
1.2.4 INDICADORES DE 58% Implementacion Priorizado
GESTION parcial - Trabajemos
la mejoral
1.2.5 POLITICAS DE 67% Implementacién
OPERACION parcial - Trabajemos

la mejoral
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1.3. COMPONENTE 59% Implementacidn Priarizado
ADMINISTRACION DEL parcial - Trabajemnos
RIESGO la mejaral
1.3.1 POLITICAS 71% Implementacion
ADMINISTRACION DE parcial - Trabajemos
RIESGO la mejoral
1.3.2 IDENTIFICACION DE 33% Implementacién
RIESGO deficiente -
Debemos mejorar
1.3.3 ANALISIS Y 73% Implementacién
VALORACION DE parcial - Trabajemos
RIESGO la mejoral
2 MODULO DE 70% Implementacion
EVALUACION Y parcial - Trabajemos
SEGUIMIENTO la mejoral
2.1, COMPONENTE 67% Implementacién
AUTOEVALUACION parcial - Trabajemos
INSTITUCIONAL la mejora!
2141 AUTOEVALUACION DEL | 67% implementacién
CONTROLY DE GESTION parcial - Trabajernos
la mejora!

2.2, COMPONENTE 88% Implementacion

AUDITORI!A INTERNA satisfactoria - Aun
tenemos que
mejorar!

211 AUDITORIA INTERNA B88% Implementacion
satisfactoria - Aun
tenemaos que
mejorar!

2.3, COMPONENTE PLANES | 56% Implementacién | Priorizado

DE MEJORAMIENTO parcial - Trabajemos
la mejoral

2.31 PLAN DE 56% Implementacién Priorizado

MEJORAMIENTO

parcial - Trabajemos
la mejoral




INFORMACION Y
COMUNICACION

parcial - Trabajemos
la mejoral
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3 EJE TRANSVERSAL: 82% Implementacion Priorizado

Fase 3. Planeacion de la actualizacion (1 mes)

Tiempo: 1. mes (20-08-14), Plan de Trabajo producto del diagnéstico realizado. En esta
fase se formuld el cronograma de trabajo para enfocar el esfuerzo en los elementos de
avance medio - Fase cumplida.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos y priorizando los elementos que obtuvieron
una calificacion media se presentd el siguiente cronograma de actividades para garantizar

la actualizacion del modelo.
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BT 2B AT RIALIZACIO R

—
M - "
Formacion de auditores Integratos. 12-09-14
= Formacisn en sarvicia na confaormae,
Formacion en planes de mejcoramiento. Responsable OAP
- w
Actualizacidn del portafollo de bianes, serviclos v trAmites. )
Levantanslents Matriz de Flufas de informacidn. ™y
Lavantamiento MMatrir de Madios de Comunicacisn. 15-10-14
Disalio. sansibllizacidén vy pllotale sobre Planes de contrai da
105 prrodUrtos seevicios ¢ Leaitos )y Responsable OAP
-
Cédigo de dtica. -\\ !
Cadige de buen goblerno. _ _ ™
Metodologin paro ba cvatuacidn de brmpocts an la formaecidn 21-11.-14
¥ copuacitacidn del tuleito bumano. Responsable QAP
Revisidn, ajuste ¥ mejorn de la aatriz de indicadores. o
Ruvisibn, sjuste y mojora del Mops de Rigsges insticucional. Py
Identiflcacidn, andfisls, valoracldn y plan de tratemienic da

los Riesgos Insthucionsles de ordan Estratégico. _’j

Fase 4. Ejecucion y Seguimiento (3 meses)

Tiempo: 3 meses {20-11-14), Seguimiento al Plan de Trabajo. Fase en ejecucion
actualmente. A la fecha se han realizado actualizaciones del mapa de riesgos, bateria de
indicadares por procesa, portafolio de servicios y tramites, actualizacién de auditores.

Fase 5. Cierre (1 mes)
Tiempo: 1 mes (20-11-14), Balance Final.

Del diagnéstico realizado se obtuvieron los siguientes resultados:

10
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*Formacidn de auditores Integrales.
sFormacian en servicio no conforme.
sFarmacion en planes de mejoramiento.

~

*Actualizacidn del portafolio de bienes, servicios y tramites,
=Levantamiento Matriz de flujos de informacion.
«Lavantamianto Matriz de Medios de Comunicacién.
«Disefio, sensibilizacidn y pilotaje sobre Planes de control de
fos productos servicios y tramites.

J

*Codigo de ética, I
+(bdige de buen gobierno.

=Metodologia para la evaluacidn de impacto en la formacion
y capacitacion del talento humano.

*Revision, ajuste y mejora de la matriz de indicadores.
=Revision, ajuste y mejora del Mapa de Riesgos institucional.
=|dentificacian, andlisis, valoracién y plan de tratamiento de
los Riesgos Institucionales de orden Estratégico. 2

s——"

INFORMACION
Sistemas de informacién
Proceso: Gestion de tecnologia

Implementacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion en la Actualizacion y Sostenibilidad de la Plataforma Tecnolégica

En el proceso de implementacion del Plan estratégico de Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion, se contempld la contraccion para la primera fase de la adquisicion del
Sistema Electrénico de Gestion Documental.

Realizado el proceso de contratacion, se adjudicd el contrato para el desarrollo de la
primera fase para el Sistema de Gestiona Documental, el cual se encuentra en proceso
de ejecucion.

e

11
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Proceso: Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de Informacién

Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacion:

En ei periocdo del 12 de Julio al 11 de Noviembre de 2014 se efectuaron las actividades
relacionadas a continuacidn:

e Para el trimestre se implementd el plan de mejoramiento de acuerdo a la pre
auditoria interna 1SO2001

« Se elaboraron documentos soporte que sustentan el plan de mejoramiento

» Recopilacién de los planes de mejoramiento de las diferentes areas

Proceso: Redisefio de un Portal web del Ministerio

» En el mes de agosto se efectuo el lanzamiento del nuevo portal, el cual a diario se
encuentra en proceso de actualizacion de la informacion misional como la que por
Ley se debe tener a disposicion a la ciudadania y entes de control.
www.minambiente.gov.co

Aula Virtual
El aula virtual fue inaugurada con la capacitacién para 30 profesores en temas ambientales|

(cambio climatico), en el mes de agosto. Se tiene proyectado seguir en capacitaciones
tanto internas como externas con temas como:

¢ Induccidn a funcionarios nuevos
» Capacitaciones en temas ambientales elaborados por las diferentes areas

Publicaciones

El MADS en procesos de mejora continua logra la introduccién de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, para atender lineamientos de automatizacion,
eficiencia administrativa y cero papel, generando el diseno de un repositorio electrénico
con el fin de dar a conocer a la ciudadania en general las publicaciones realizadas: en
temas ambientales, en donde de una forma accesible e interactiva generamos eco-
conciencia ambiental.

COMUNICACION PUBLICA

12



Medios de comunicacion
GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO
Sistema de Informacién y Gestion Documental - SIGDMA.
El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible debe velar por el funcionamiento de la

prestacion del servicio al ciudadano y la atencion de quejas y reclamos sobre el
desempeno de las dependencias o las personas que laboran en |la Entidad.

Con la Resolucién No. 1580 del 14 de septiembre de 2012 se reguld internamente el
Derecho de Peticidn, sefalando en la misma que el Grupo de Gestion Documental hara el
seguimiento a las respuestas de cada derecho de peticion con el fin de verificar el
cumplimiento de los términos para resolver.

informe cuatrimestral sobre la radicacion de solicitudes nuevas:

{ Informacion - salicitud 713 857 731 625 2.726
[ Respuesta a solicitud 305 | 176 | 236 | 246 963
‘ Derechos de Peticion 194 150 130 | 115 589

Correo electrénico 570 | 598 § 574 | 564 2.306
Consultas 18 5 10 4 37

Certificaciones, invitaciones, | 689 521
propuestas econdmicas,

13



cuotas partes, cuentas de
cobro

2.829 ) 2488 | 2.645 | 2.725 10.687

Fuente: Grupe de atencidn al ciudadano proceso de verificacion manual por filtracion a partir de Jos registros obrantes en la
base de datos del SIDGMA

Solicitudes Registradas a través de los Canales de Comunicacion Administrados
por el Grupo de Atenciéon al Ciudadano.

Durante los meses de julio a octubre de 2014, los canales de comunicacién presentaron
el s:gmente mowmlento respecto de las solicitudes mudadanas

R
2,40%

20 20 0 100% 2,55%
191 121 g 100% 8,30%
356 356 0 100% 19,19%

66,72%

Ferias Nacionales de Servicio Ciudadano

Para el pericdo en mencion el Ministerio hizo presencia en las feria ciudadanas de los
municipio de Yopal, Caucasia y Cartago, donde se hizo labor de identidad institucional,
promocién y posicionamiento del MADS, atencion y orientacion ciudadana a través de la
atencion directa a la ciudadania como se anota a continuacion.

Consolidado General de Participacion

14
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‘aterididos

26-07-2014 Yopal 13063 84 32189
06-09-2014 Caucasia 10268 72 26240
18-10-20014 Cartago** 0 0 0

*

Consolidado de Participacion del Ministerio:

Fuente. Departamento Nacional de Planeacion — FNSC 2014 ** Datos a fafecha no disponibles

26-07-2014 Yopal 132 400
06-09-2014 Caucasia 57 400
18-10-2¢014 Cartago 40 350

*  Fuenta. Departamento Nacicnal de Planeacién — FNSG 2014 * Plegables de servicios y llaveros, libros y cartillas

=

Quejas y Reclamos Recibidas en el Grupo Atencion al Ciudadano a través de los
Carnales de Comunicacion.

Durante el periodo que se registra se presentaron dos (2) quejas ciudadanas, las cuales
fueron debidamente atendidas.

Dificultades

e Se evidencia que adn el Ministerio no tiene implementado su Sistema de Gestion
documental, razon por la cual se recomienda seguir trabajando en la adopcién del
mismo.

» Se presentan debilidades en el control que se ejerce al manejo de las solicitudes
que ingresan a la entidad, por lo cual se recomienda fortalecerlo.

SUBSISTEMA DE CONTROL DE EVALUACION

Avances

AUTOEVALUACION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de los roles de evaluacion y seguimiento,
acompanamiento y asesoria, administracion del riesgo, fomento de la cultura del control,
y relacion con entes externos, realizé las evaluaciones necesarias en cumplimiento del

15
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plan de auditorias, para la presentacién de los informes tanto de requerimiento legal, como
independientes de control interno.

En el perfodo comprendido entre el 12 de Julio al 11 de Noviembre de 2014, |a Oficina de||
Control Interno adelantd las siguientes actividades:

Audiencia Plblica de Rendicién de Cuentas

- Seguimiento mensual al “Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno” que

- Faquene; Plan de Gestion del Riesgo de Desastres; y Seguimiento al CONPES

e

EVALUACION INDEPENDIENTE

Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno (Periodo
comprendido el 12 de julic al 11 de noviembre de 2014), se envia copia al sefor
Ministro y se publicé en la pagina web del Ministerio.

Se practicaron tres arqueos a las cajas menores del Ministerio: Caja menor -
Despacho del Ministro; Caja menor - Grupo de Servicios Administrativos y Caja
menor para viaticos y comisiones.

Se elabord el Informe de Seguimiento at Plan de Accidn con corte a junio 30 de
2014.

informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Plblico del tercer trimestre de 2014.

reporta la OAP mediante el aplicativo dispuesto para ello por el DNP. Se realizd
informe con corte a 31 de agosto, analizando el avance de los cuatro programas
suscritos por el Ministerio, en cumplimiento de las politicas piblicas lideradas por
el DNP. ' '
Se sigui¢ atendiendo la evaluacion adelantada por la Corporacién Transparencia
por Colombia, para la medicion del indice de transparencia.

Evaluacion al procedimiento de formulacion, adopcion y seguimiento de Politicas

propias de las funciones de la Direccion de Asuntos Ambientales Sectorial yj

Urbana.

Evaluacion al procedimiento para la aprobacién nacional de programas de
actividades (POA) bajo el mecanismo de desarrollo limpio (MDL) — (Cambio
Climatico).

Evaluaciéon al Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF Nacién.

Se realizd el reparto, seguimiento y control a los requerimientos de los diferentes
entes de control asi: (44) solicitudes de la Contraloria General de la Republica; (3)
de Contralorias Territoriales; (66) de la Procuraduria General de la Nacién; (7) de
la Fiscalia General de la Nacién; (8) de Personerias; {(22) de la Defensoria de!
Puebio; y (13) otras entidades.

Se coordind la atencicn de la visita de la CGR ~Auditoria Regular Vigencia 2013;
y de las Actuaciones Especiales: Contaminacién Golfo de Morrosquillo; Laguna de

161 de 2013.
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El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible realizéd la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas el dia 4 de agosto de 2014 en el Salén 5 del Canal RTVC- CAN,
para lo cual se cred un grupo interdisciplinario con la participacion de la Oficina de Control
Interno para la preparacion y realizacién de la audiencia. Del evento |a Jefe de la Oficina
de la Control preparo el informe de evaluacion y conclusiones, que se encuentra publicado
en la pagina web.

En la Audiencia el Ministerio presentd los resultados de la gestion por el periodo
comprendido entre 2011 y julio de 2014, en cumplimiento de lo dispuesto por los articulos
32 y 33 de la Ley 489 de 1998, y los lineamientos de la Cartilla “Audiencias Publicas en la
Ruta de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania” del Departamento Administrative de la
Funcién Pablica.  ~

La Jefe de la Oficina de Control Interno destacé la importancia de que la ciudadania
participara en la misma, senald que el MADS ha rendido cuentas a la ciudadania en otros
espacios.

Auditorias Internas de Calidad.

Durante los meses de junio y julio se ejecutd el primer ciclo de auditorias internas de
calidad, se realizé auditorias a los 16 procesos de la estructura de gestion por procesos.
Durante los meses de septiembre y octubre se han estado definiendo los planes de
mejoramiento los cuales deben permitir cerrar los hallazgos identificados. A la fecha se
estan enviando los pianes de mejoramiento a los auditores de los diferentes procesos para
que empiecen el seguimiento a la ejecucidn de las acciones de mejora planteadas.

PLANES DE MEJORAMIENTO
Planes de Mejoramiento Institucional

En cuanto al seguimiento a Planes de Mejoramiento, se enviaron requerimientos para que
las diferentes areas informen y/o envien los soportes de las actividades con vencimiento
en el segundo semestre de 2014.

Igualmente, se migraron en el apticativo SIREC! de la Contraloria General de la Republica,
|flos Planes de Mejoramiento, de: Politica del Recurso Hidrico, Contratacion CVC vy
Cormacarena, Politica de Areas Protegida y Manejo de Rellenos Sanitarios.

Dificultades

Se han evidenciado dificultades para desarrollar las labores en cuanto a seguimiento de
Planes de Mejoramiento, en lo que tiene relacidn con el hecho de que varias de las

17



PAZ EQUIDADR EDUCACION

HNAMBIENTE

dependencias no remiten en tiempo los informes y/o soportes para evidenciar el
cumplimiento y/o avances.

De otra parte, se presentan debilidades en los tiempos de respuesta por parte de algunas
de las areas a los requerimientos de los entes de control, lo que dificulta su envio de
manera oportuna, situacion que se incrementa en respuestas que deben ser integradas
por varias dependencias, razén por la cual la Oficina de Control Interno recomienda a los
lideres de proceso implementar medidas tendientes a subsanar tal situacion.

Estado General del Sistema de Control Interno

l.a Oficina de Control Interno cumple continuamente con ta funcién de caracter asesor, de
evaluacion y seguimiento a la gestion de las dependencias del Ministerio, de tal manera
que hace acompanamientos y realiza las evaluaciones necesarias para la presentacion de
los informes tanto de requerimiento legal como independientes de control interno.

Mediante la implementacion de las diferentes herramientas e instrumentos de gestion|
adoptados, en cumplimiento de lo dispuesto en el MECI, se ha ido avanzando en el
mejoramiento del Sistema.

Recomendaciones

« Adoptar su Cédigo de Etica

» Seguir adelantando la mejora continua del mapa de riesqos, asi como la bateria
de indicadores.

Seguir trabajando en la adopcion del Sistema de Gestién Documental.

« Adelantar las inducciones a los funcionarios nuevos inmediatamente ingresan a la
entidad, asi como las reinducciones a los funcionarios antiguos, con cierta
regularidad.

» ' |Las dependencias deben asumir la cultura de remitir oportunamente y en tiempo
los informes y soportes para evidenciar el cumplimiento y/o avances de los planes
de mejoramientc de su competencia.

o Dar estricto cumplimiento a los requerimientos de |os diferentes entes de contiol.

L&mc}.ﬁe N
NATALIA BAQUERO CARDENAS
Jefe Oficina de Control Interno
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