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~ INFORME DE EVALUACION Y CONCLUSIONES
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA 2015-2016

MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE - MADS
PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA - PNNC
AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES - ANLA
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES - IDEAM

1. INTRODUCCION

La rendicién de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informacion
y explicaciones, tanto como |a evaluacion de la gestion. Este proceso tiene como finalidad la bisqueda de la
transparencia de la gestion de la Administracion Publica y a partir de alli lograr ta adopcion de los principios de
Buen Gobiemo, eficiencia, eficacia y transparencia, en la cotidianidad del servidor publico.!

El Ministerio de Ambiente y Desarrolio Sostenible y sus entidades adscritas, mediant= la.realizacion de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2015-2018, facilitd que la comunidad en general haya podido
ejercer su derecho a conocer y resolver dudas en cuanto a la gestion de las entidades participantes.

La Oficina de Control Interno presenta este informe con el que se evalia el proceso realizado en la presente
vigencia, a fin de coadyuvar con el fin de mejoramiento continuo de los futuros procesos de audiencia de
rendicion de cuentas, que celebre el Ministerio o e} Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible:

1.1. Gestién Previa ]

Como quiera que la Audiencia de Rendicion de Cuentas, por decision del sefior Ministro se debta realizar en
forma conjunta con Entidades del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible; se hizo necesario conformar un
grupo encargado de definir y liderar el plan de accién y las actividades de preparacion y organizacion de la
Audiencia el cual estuvo integrado por representantes de las siguientes dependencias de parte del Ministerio:
Despacho del Sefior Ministro; Despacho del Viceministro de Ambiente, Oficina Asesora de Planeacidn, Oficina
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion; Oficina de Control Interno; Grupo de Comunicaciones,
Unidad Coordinadora para el Gobiema Abierto del Sector Ambiental, Oficina de Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion. En representacion de Parques Nacionales Naturales de Colombia, Instituto de Hidrologia,

! Comité de Apoyo Técnico de la Politica de Rendicién de Cuentas, Manual Unico de Rendicidn de Cuentas
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Meteorologia y Estudios Ambientales y la Auteridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA, participaron los
representantes de las correspondientes Oficinas de Planeacion, Contro! interno y de Comunicaciones.

Este Grupo realizé una planeacién pormenorizada de la Audiencia para lo cual se realizaron varias mesas de
trabajo, en las cuales se planifico la actividad de tal forma que se garantizara el éxito de la jornada.

Es importante resaltar que por tratarse de una audiencia de tipo Sectorial, la organizacién de la misma siempre
mantuvo la participacion activa de todos los representantes de la Entidades Intervinientes, logrando asi la
sinergia esperada para € desarrollo de dicho evento.

1.2. Mecanismos de divulgacion

Con el fin de incentivar la participacion ciudadana en la audiencia de Rendipic’nn de Cuentas del Ministerio, se
realizé la convocatoria correspondiente a través de los siguientes medios de comunicacion:

- Se publico en el sitio Web del Ministerio un avisa de convocatoria y se hizo lainvitacién a 1a ciudadania
en general a que participara en el evento.

- Se divuigo la realizacion de la audiencia a través de Canal 13 y manera online via streaming.

- Invitacidn a través de nuestras redes sociales (twitter, urna virfual, intranet)

- Se realizaron famadas puntuales a Sectores y Grupos de Interés especificos

1.3. Inseripeion, breguntas ¥y respuestas

Los ciudadanos interesados en registrarse para asistir a la audiencia lo podian hacer a través de la pagina web
del Ministerio. En cumplimiento del proceso, se registraron 271 personas fal como se evidencia en la siguiente
imagen:
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También en el mismo link se podian plantear las tematicas a tratar en la audiencia y formular las preguntas,
propuestas, observaciones o sugerencias sobre la misma; de igual forma lo podian hacer a través de: Redes
sociales; correo electronico de atencion al ciudadano sobre fa rendicion de cuentas v, via telefonica.
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2. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
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2.1. Fechay lugar de realizacion

El Sector de Ambiente y Desarrollo Sostenible realizéd la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas el dia 22
de noviembre de 2016 entre [as 8:00 a.m. y las 12:00 a.m. en las instalaciones del “Auditoric 81" en la calle 81
No. 12-95 de Bogot4, la cual fue instalada por el sefior Ministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible, doctor
Luis Gilberto Murillo Urrutia.

2.2. Alcance de la rendicion de cuentas

¥
El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible MADS, la UAE Autoridad de Licencias Ambientales ANLA, la
UAE Parques Nacionales Naturales de Colombia PNNC y como entidad adscrita el Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios Ambientales IDEAM, con el fin de rendir cuentas a la ciudadania, presentaron los
resultados de la gestién adelantada durante el periodo comprendido entre junio de 2015 a octubre de 2016.

Con el fin de que la ciudadania tuviera conocimiento de la gestion realizada por el Ministerio, fue publicado en
la pagina web institucional, el Informe al Congreso de la Republica 2015 - 2016, documento que fue base del
contenido tematico de ia Audiencia de Rendicion de Cuentas 2015-2016 del MADS. A continuacion se muestran
pantallazos de dicha publicacion:
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2.3. Responsables de la rendicién de cuentas

La presentacion de la informacion dada en la Audiencia estuvo a cargo de los siguientes responsables por cada
una de la Entidades participantes:

Por parte del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible:

Ministro, Luis Gilberto Murillo Urrutia

Viceministro, Carlos Alberto Botero Lopez

Director General de Ordenamiento Ambiental, Territorial y Coordinacion SINA, Arlein Charry Velasquez
Director de Bosques Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos, Tito Gerardo Calvo Serrato
Directora de Asuntos Marinos Costeros y Recursos Acuaticos, Andrea Ramirez Martinez
Directora de Gestion Integral del Recurso Hidrico, Luz Hicela Mosquera

Director de Cambio Climéatico (E), Néstor Roberto Garzén Cadena

Director de Asuntos Ambientales Sectoriat y Urbana, Willer Edilberto Guevara Hurtado
Jefe de la Oficina de Negocios Yerdes y Sostenthles, Mauricio Mira Pontan

Jefe de Oficina de Asuntos Internacionales, Claudia Vasquez Marazzani

Asesora del Despacho del Ministro, Maria Cristina Olano.

Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion (E), Jesus Antonio Castro Gonzalez

Jefe de la Oficina de Control Interne (E.}, Sandra Beatriz Alvarado Salcedo

SN N N N N NENENENENEN

Por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA:
¥ Directora (E.), Claudia Victoria Gonzalez Heméandez

Por parte del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales - IDEAM:
¥ Director General, Omar Franco Torres

Por parte de Parques Nacionales Naturales de Colombia:

v" Directora, Julia Miranda Londofio.

2.4, Temas de la rendicién de cuentas

La Audiencia Publica de Rendicion de cuentas se desarrolld en los siguientes blogues tematicos, de acuerdo
a las lineas estratégicas definidas para el sector, donde por cada una de ellas intervinieron los responsables
de gestionar a nivel sectorial las mismas:

- Declaratoria de Areas Protegidas, Conservacion y uso de la Biodiversidad.
Conservacion de Fuentes Hidricas y Delimitacién de Paramos
Restauracian, Recuperacion de Ecosistemas Degradados.
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- Promocién de Emprendimientos, Negocios Verdes y Servicios Ambientales
- Adaptacion y Mitigacién al Cambio Climatico.

Adicionalmente, se presenté la gestion adelantada a nivel sectorial de tematicas como:

- Produccion Sostenible.

- Logros Estratégicos del Sistema de Informacion Ambiental Colombiang — SIAC

- Postconflicto (Teritorios y Laboratorios de Paz, Convivencia Pacifica y Conservacién Ambiental,
Bosques de paz)

- Acuerdos Multilaterales sobre Medio Ambiente y Cooperacion Internacional.

- Ejecucion Presupuestal Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible 2015-2016.

- Optimizacion en la Gestion de Fondos Ambientales (FONAM, FCA, Regalias)

- Gestion sobre la Atencién al Ciudadane a nivel Sectorial.

- Sistemas Integrados de Gestion del Sector Ambiente (MECI, MPIG, SGSI IS0 27001, SGA 15O
14001, SGP GP1000 e ISO 9001, Decreto 1072 de 2015)

2.5. Inventario de Preguntas Recolectadas para tramite posterior a la Audiencia

GCon el fin de asegurar que todas las preguntas presentadas por parte del piblico en el marco de la Audiencia
Pubiica de Rendicion de Cuentas realizada el 22 de noviembre en la ciudad de Bogota, tuvieran
pronunciamiento por parte de todas las entidades participantes, aquellas que no alcanzaron a ser respondidas
durante el evento, se radicaron oficialmente en el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y se realizaron
los traslados respectivos de acuerdo a la responsabilidad de las entidades y dependencias en cada una de
ellas. A continuacion se presenta la relacion de las preguntas que se encuentran en trémite de respuesta:

+ e
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3. ASPECTOS EVALUADOS

Con el fin de conocer cudl fue la percepcion de los asistentes en cuanto al contenido, la organizacion, los
expositores, la valoracién y los aspectos a mejorar; se disefié una encuesta de satisfaccion para calificar el
evento, la cual se entregd en el momento de registro, lo que permitié evaluar si se cumplié con las expectativas
de los presentes en la Audiencia.

Los resultados de dicho instrumento, se tendran en cuenta con el fin de corregir y mejorar para futuras
audiencias de rendicion de cuentas.

3.1. Contenido de la Encuesta

3.1.1. Objetive

Medir el grado de satisfaccion de los asistentes a ta Audiencia Plbiica det Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible para establecer oportunidades de mejora que permitan una mejor percepcidn por parte de la
comunidad.

3.1.2 Alcance

Las encuestas de percepcidn fueron suministradas a 939 personas que se inscribieron en la entrada del
Auditorio 81, de las cuales se tomd una muestra del 28% equivalente a 261 encuestas, de las cuales se
analizara el 100% de los datos obtenidos.

3.1.3. Metodologia

Se construyeron nueve preguntas de seleccion mﬂlfipie valorando en una escala de 1 a 5 donde (1} uno es
insatisfaccion total y (5) cinco es satisfaccion total y dos sugerencias.
;

Las preguntas realizadas fueron:

Los cantenidos han cubierto sus expectativas

Los temas se han fratado con la profundidad que esperaba

La duracién del evento ha sido adecuada

|.a metodologia se ha adecuado a los contenidos

Las condiciones ambientales (aula, mobfliario, recursos ufilizados) han sido adecuadas para facilitar el
desarrollo del evento

Los expositores trataron de manera idonea demostrando dominio y conocimiento de los temas

Los contenidos se han expuesto con la debida claridad

Los videos y demds ayudas audiovisuales motivaron y despertaron el interés en los asistentes

El evento de rendicion de cuentas es Gtil para mi desarrollo y desempefio laboral

O

WL Lo~
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Con estas preguntas se husca evaluar el contenido, la metodologia, los expositores y una valoracion global de
acuerde a la siguiente escala.

Satisfaccion Total

Satisfecho

Indiferente

Insatisfecho

—=! P | & W

Insatisfaccion total

Las sugerencias son para conocer en que se debe mejorar y que fue lo mas valioso de la actividad y estas
fueron:

10. Sefiale aspectos para mejorar la calidad de esta accion formativa

11. De acuerdo con su opinidn que fue lo mas valioso de este taller

3.1.4 Formato de encuesta de satisfaccion entregado a los participantes a la Audiencia
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3.2. Analisis de resultados de la encuesta

Media 4,114942529
mediana 4
tamarfio de la muestra 261

De acuerde con los datos obtenidos se evidencia que la mayoria de
los contenidos expuestos cubrid las expectativas de los asistentes
que en un 84% estuvo satisfecho o tuvo satisfaccidn total.

El promedio de las respuestas fue de 4.11 por encima de la mediana
lo que nos indica que en este aspecto los contenidos fueren
apropiados.

Para la pregunta 2. ;Los temas se han tratado con la profundidad que esperaba? se obtuvieron los siguientes

resultados:
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.. msatisfaccién total @ Satisfecho ® Indiferente 2 insatisfecho B insatisfaccidn total :

b iteeontct 4ed

Para esta pregunta se logré un porcentaje menor de satisfaccion ya
que cofr los resultados de aprobacién suman 65% lo que genera un
reto para un siguiente evento donde se pueda tocar mas a fondo los

Media 3774319066 | temas relacionados.
mediana 4} El promedio de las respuestas se encuentra por debajo de la
tamario de la muestra 257 | calificacion satisfactoria al igual que la mediana lo que significa que

se debe mejorar en materia de profundidad ya que los temas
tratados fueron los pertinentes segin la respuesta anterior.

En cuanto a la percepcion del contenido que corresponde a las respuestas de las preguntas 1y 2 queda claro
que los asistentes no quieren ver datos por encima ya que los datos fueron pertinentes pero quieren un grado
de profundidad que cumpla con las expectativas.

La siguiente perspectiva a tratar es la metodologia de la organizacion donde las respuestas indicaran
la calificacion respecto a las condiciones ambientales del lugar, si el ingreso y la duracion fueron los
adecuados, lo que permitira evidenciar si hay inconformidades respecto a la organizacion.

Para la pregunta 3. ;La duracion def evento ha sido adecuada? Obtuvo los siguientes datos de acuerdo con
las respuestas

15
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Media 4,06640625 |
mediana 4
tamafo de la muestra 256
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Para la mayoria de los encuestados la duracion del evento fue la
correcta, logrando un porcentaje de 80.08% de satisfaccion incluso
siendo la calificacitn insatisfaccion total la respuesta que menos se
presentd entre todas las preguntas con 0.39% lo que corresponde a 1
entre 256 respuestas.

Si relacionamos i0s resultados con los obtenidos en la pregunta ; Los
temas se han tratado con la profundidad que esperaba? se genera un

inconveniente ya que para poder profundizar en los temas se tomarta mas tiempo.

Para la pregunta 4. £ La metodologia se ha adecuado a los confenidos? Los resultados obtenidos se distribuyen

de la siguiente manera.

16
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m satisfecho  ®indiferante  ©iinsatisfecho @ insatisfaccion total

Media 4210116732
mediana 4
tamanio de la muestra 257
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En esta pregunta se evidencia que la metodologia es muy buena lo
gue corresponde a una satisfaccion de 85.6 lo que supone que el
ambiente del auditorio y los contenidos vistos se relacionaron de
buena manera.

Para la pregunta 5. ;Las condiciones ambientales (aufa, mobiliario, recursos utilizados) han sido adecuadas
para facilitar el desarrollo def evento? Los datos obtenidos fueron:
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& satisfaccion total

# Satisfecho

Media 3,601532567
mediana 4
tamafio de la muestra 261
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@ Indiferente  ® Insatisfecho  # insatisfaccién total

Esta pregunta es la que genera el promedio méas bajo con 3.6 donde
se evidencia una de las mayores inconformidades ya que asistieron
mas personas de las que se tenia planificado y por esta razon el
auditoric quedo pequefio, lo que género que €l espacio se acalorara
y bajara el nivel de satisfaccién en torno a la organizacion.

En los aspectos asociados a la organizacion tienen opciones de
mejora, ya que evidenciando la gran acogida que tuvo el evento para

una proxima oportunidad se puede buscar un espacic con mayor capacidad, mejor ventilacién y donde la
ilurinacién artificial no cause molestia a los asistentes.

Preguntas para la calificacion de los expositores:

Para la pregunta 6 ;Los expositores trataron de manera idonea demostrando dominio y conocimiento de los
temas? Se obtuvieron los siguientes resultados:
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® satisfaccion total @ Satisfecho  ®indiferente  ® Insatisfecho ¥ insatisTaccion total

Esta respuesta es una de las mejores calificadas logrando una
media de 4.34 demostrando que las personas gue se encuentran en
el sector ambiental cada vez estdn mejor preparados y mas
4343629344 | comprometidos para lograr los objetivos trazados en el sector.

Media
mediana 4
tamario de la muestra 259

Para la pregunta 7. ;Los corntenidos se han expuesto con la debida claridad? Los datos obtenidos fueron:

B satisfaccidn total @ Satisfecho & Indiferente  #Insatisfecho @ insatisfaccidn total
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Media 4,223038224
mediana 4
tamafio de la muestra 259
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Con respecto a los contenidos expuestos también tiene una
calificacion alta en cuanto a la satisfaccion de los asistentes
evidenciando que los expositores fueron personas pertinentes para
tratar los temas y tenian la experiencia y el conocimiento para que
fueran claro tanto para las personas con conocimientos técnicos
ambientales como los que ne.

Para la pregunta 8. ;Los videos y demés ayudas audiovisuales motivaron y despertaron el infterés en los
asistentes? obtuvo los siguientes datos de acuerdo con las respuestas:

& satisfaccién total

w Satisfecho B Indiferente @ Insatisfecho  m insatisfaccidn total

Media 4,3984375
mediana 5
tamafio de la muestra 256

Esta pregunta fue la mejor calificada de las preguntas realizadas
logrando un promedio de 4.39 lo que deja una gran ensefianza sobre
los medios alternativos para difundir los mensajes, entre ellos los
medios audiovisuales que es un gran apoyc para los expositores
logrando tener mayor interés para los asistentes y sobretodo que la
informacién le llegue de buena marera para que los temas expuestos
tengan la mayor claridad posible.

Para la pregunta 9. ; Ef evento de rendicibn de cuentas es Util para mi desarrolfo y desempefio laboral? a lo que
los asistentes respondieron de la siguiente manera.
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Media 4,334615385
mediana 5
tamafio de la muestra 260

! = satisfaccion total # Satisfecho #indiferente % Insatisfecho ®insatisfaccion total

Para la mayoria de las personas presenta una satisfaccién total a
esta pregunta lo que indica que el material gxpuesto aporta para el
desarrollo personal o profesional.

En general en las preguntas de se.}Ieccién miltiple se encuentran por encima de (4) cuatro que para el ejercicio
esta en un nivel satisfactorio lo que demuestra que la audiencia publica cumplié con su objetivo y que los

asistentes se sintieron que hay un trabajo que se evidencia a través de los avances en temas ambientales,
tarea que no solo se refieja por los resultados sino que muestra el compromiso de las entidades del sector por
el cuidado interesado en el Medio Ambiente y el Desarrollo Sostenible del pais.

Para la sugerencia 10. Sefiale aspectos para mejorar la calidad de esta accién formativa

La mayoria de los comentarios tiene que ver con que el auditorio usado sea méas confortable y de mayor tamafio
para que alcancen a participar la cantidad de personas que acogieron el llamado del Ministerio.

De los 116 comentarios los mas recurrentes se refirieron a:
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El escenario seleccionado para el evento quedd pequefio para la cantidad de asistentes

Los directivos deben prepararse mejor para responder. No parecian muy competentes

Mejor logistica mas tiempo para mayor profundidad de los temas

Mayor manejo de la logistica de ingreso al evento ‘

Contar con un espacio con suficiente ventilacién o aire acondicionado

Hubiera sido bueno tener en cuenta la cantidad de personas pre-inscritas para la organizacidn, pues
inicialmente el espacio no fue suficiente

Deben procurar dirigir los reflectores, grilas arriba se tornan incomodos para et auditorio

Es importante sefialar los aspectos negativos y opcion de mejora; los obstaculos

Mostrar acciones concretas de las CARS

Incluir seclores sociales para presentar y mostrar avances del sector ambiental al menos y videos de las
regiones

La informacion debe ser especifica y clara, se debe evitar [as generalidades

Coordinacién de las tematicas y orden en la asignacién de las intervenciones, para de esta forma no tocar
temas evaluados

Me parece importante mejorar la logistica del evento, adicionalmente me gustaria sugerir que se realizara
rendicién de cuentas por cada una de las regiones correspondientes

Para la sugerencia 11. De acuerdo con su opinidn que fue lo mas valioso de este taller
De los 103 comentarios ios comentarios mas perfinentes son:

La intervencion oportuna de los lideres de las teméticas

La asistencias y participacion del sector como apoye en el taller

Reunir al SINA de manera integral

La organizacion fiie wxcelente, la instalacion es muy adecuada y con una buena ubicacion

Participacion del publico

La participacién de los entes adscrito, vinculados, funcionarios, en el desarrollo de los temas ambientales y
sostenibles que nos interesan

La participacion y percepcion ciudadana

La participacion, metodologia de presentacion

La informacion completa y detallada de nuestro sector ambiente

La disposicién del ministerio a rendir cuentas pdblicamente

Buena asistencia

"Felicitaciones al MADS y sus entidades adscritas. A pesar de los inmensos retos a enfrentar, se observa que
trabajan con compromiso y amor por el pais.

Sigan adelante, su labor es muy importante”

Trabajo interinstitucional que se ha logrado

Poder mirar de manera integral toda la informacién de las acciones del sector ambiente
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Es un espacio para mostrarle al pais que se toman medidas y se desarrollan acciones en temas ambientales
y de desarrollo sostenible

Conocer el plan estratégico del Ministerio y sus lineas de accién

Para tener una visién general de la forma en que se articulan las insfituciones, se evidencia preocupacién
desde el IDEAM, ante la importancia de la informacion para la toma de decisiones en lo local.

3.3. Ohservaciones sobre la Encuesta

La Audiencia Piblica del Sector Ambiental fue un total éxito, conto con la participacion fisica de mas de 900
personas sin contar las personas que pudieron participar por medios como television y de manera online via
streaming. De acuerdo con la tabulacion del 100% de las encuestas recibidas, los participantes reaccionaron
en su mayoria de manera positiva, es decir calificaron satisfactoriamente los diferentes puntos.

De fondo hay muchos temas en los cuales el publico quiere ahondar y entre las propuestas esta: i) revisar las
acciones que realizan las Corporaciones y las Secretarias de Ambiente para atacar la mineria ilegal, i)
evidenciar las acciones para la proteccion de paramos y ecosistemas diversos, iii) que se esta haciendo por
proteger las fuentes hidricas, iv) cuales son los planes para preservar la flora y fauna, entre otros. Todos estos
temas preocupan de manera direcia a la mayoria de tos colombianos que cada vez mas se preocupan por tener
un ambiente mejor para vivir y como consecuencia ejercen control sobre el ente encargado para mejora su

labor.

La satisfaccion frente a los temas abordados fue en general muy buena, sobre todo con los expositores que
estuvieron a la altura de las circunstancias para poder resolver las dudas de la comunidad en el tiempo
establecido para tal fin, lo que genera confianza entre el plblico y ayuda a posicionar el sector ambiente en el
pais. Sabemos todos los retos que le quedan al sector y se entiende la preocupacion de la ciudadania ya que
el tema ambiental va a ser tema fundamental en el proceso de postconflicto y traera demasiados retos para
seguir gozando de este pais tan rico en materia ambiental.

En lo que respecta a la organizacién del evento queda una gran oportunidad de mejora porque la convocatoria
gue se tuvo supero las expectativas y esto llevo a demoras en el ingreso, sobrecupo del recinto y algunes ofros
factores que para una proxima oportunidad se pueden mejorar.

4, EVALUACION Y CONCLUSIONES

La Jefe de la Oficina de Control Interno del Ministerio de Ambiente y Desamollo Sostenible, se dirigié a los
asistentes de la audiencia, agradeciendo su participacion, resaltando la importancia del desarrollo de este
evento de rendicion de cuentas del sector ambiente y desarrolio sostenible, y manifiesto que en virtud de lo
establecido por la Ley 489 de 1998 y los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la
Funcion Plblica, en cuanto a metodologia y contenido, se desarrolié la audiencia involucrando a la ciudadania
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en general para que pudieran ejercer su derecho al control secial, siguiendo asi con las politicas de la
Presidencia de la Republica en cuanto a rendicidn de cuentas y la transparencia.

De igual forma se informé que las preguntas que no pudieron ser resueltas en‘dicho espacio, serian contestadas
oficialmente por cada una de las entidades responsables y que para efectos de conocer los resultados sobre la
Audiencia realizada, se podria consultar en los portales \Web de las Entidades participantes los registros sobre
la misma, asi como los informes de conclusiones y evaluaciones.

Es importante mencionar que tanto el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible como todas las entidades
participantes Parques, Anla e Ideam, han rendido cuentas a la ciudadania en otros espacios que han permitido
mostrar a lo largo dei tizmpo la gestion desarrollada por fas mismas.

Para efectos de consultar el video completo del desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas el
Ministerio cuenta con 2 espacios a los cuales se podré acceder.

- Pagina Web del Ministerio con URL: http:/fwww.minambiente.gov.co/index.php/atencion-y-participacion-al-
ciudadano/rendicion-de-cuentas#audiencia-plblica-de-rendicton-de-cuentas

- Canat Youtube con URL: https:/www. youtube com/watch?v=5ZoUBUSIpxA

5. RECOMENDACIONES

- Teniendo en cuenta los resuitades de la encuesta es importante analizar la profundidad de los temas
a presentar.

- En lo que respecta la organizacién del evento, es necesario tener en cuenta aspectos como
condiciones ambientales del lugar e ingrese de acuerdo a las proyecciones de registros y posibles
asistentes. '

- Esimportante contar con un Reglamento de Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas del Ministerio
de tal manera que permita estandarizar este proceso y se dé conti?uidad a las politicas que en él se
eslablezcan.

- En términos generales se recomienda que bajo el liderazgo de la Oficina Asesora de Planeacion del
Ministerio y con base en el analisis realizado de las cifras de la encuesta aplicada, se identifiquen tas
posibles mejoras a aplicar en la realizacion de posteriores Audiencias de Rendicion de Cuentas.

Jefe Oficina de Contral Intemo (E.)
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
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